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Resumen

La evaluacion del impacto de un taller de auto-observacién en las secuencias didacticas de
profesores, en el contexto universitario privado del Estado de México, fue el principal objetivo de la
investigacion. Bajo un disefio de tipo experimental, con preprueba-posprueba y grupo control, se
midio la variable dependiente antes y después de la intervencién. La muestra probabilistica estuvo
conformada por 37 docentes pertenecientes a doce areas académicas de la universidad; diecinueve
de esos docentes integraron el grupo experimental y dieciocho el grupo control. Una guia de
observacién de secuencias diddcticas fue el instrumento que facilité los datos para poder concluir
gue la auto-observacion es un elemento de cambio en la practica docente del profesor universitario,
ya que favorece significativamente el paso de las secuencias diddcticas tradicionales a las
socioformativas.

Abstract

The evaluation of the impact of a self-observation workshop on teaching didactic sequences
in the private university context of the State of Mexico was the main objective of the research.
Under an experimental design, with pretest-posttest and control group, the dependent variable was
measured before and after the intervention. The probabilistic sample consisted of 37 teachers from
twelve academic areas of the university; nineteen of these teachers were part of the experimental
group and eighteen were the control group. A guide to observing didactic sequences was the
instrument that facilitated the data in order to conclude that self-observation is an element of
change in the teaching practice of the university professor, since it significantly favors the transition
from the traditional didactic sequences to the socio-formative ones.

Palabras clave: auto-observacion; secuencias didacticas; enfoque socioformativo.
Keywords: self-observation; teaching sequences; social-formative approach.
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1. Introduccion

Contar con un sistema de ejercicios que, desde el enfoque sistémico, se constituya en una
guia concreta y practica para el proceso de auto-observacién del profesor universitario, es una
necesidad latente en cualquier sistema educativo, pero sobre todo en aquéllos que se conforman en
gran parte por un equipo docente que da por cierto que todas las problematicas escolares presentes
son producto exclusivo de los alumnos, de los padres de familia, de las directrices incorrectas de las
autoridades escolares, en fin, de cualquier otro integrante o componente no personal del sistema
menos del propio maestro.

Si no hay una mirada de reconocimiento a la realidad familiar, historia y formacion del
maestro, al origen de la escuela, por citar algunos ejemplos, dificilmente se avanzard en un proceso
de solucidn de conflictos pedagdgicos.

Si el docente no toma la fuerza de su historia de vida y académica, dificilmente vera la
fortaleza de estas historias en sus alumnos y dificilmente se convencera de que, desde su lugar de
docente, puede impactar muy positivamente aunque los contextos de sus estudiantes sean diversos
y complejos.

A veces solo basta con un simple reconocimiento de las diversidades de nuestros alumnos,
para dignificar sus historias y no culparlas de los problemas de rendimiento académico. “Sin el
apoyo de la familia, sea el hombre o la mujer quien ejerza el papel de proveedor o el de
desarrollador del hogar, seria imposible alcanzar los resultados exitosos...” (Malpica, 2011, p. 124).

Ademas de la problematica de la autoexclusion docente al mirar los conflictos escolares,
también se tienen datos concretos del desempefio del profesorado en los que se evidencia lo
desfavorable de emplear una diddactica tradicional basada en la presentacion del contenido inconexo
con la realidad laboral del alumno universitario.

Si a este ultimo punto se le incluye el bajo desempefio del profesorado, medido desde la
participacién en juntas académicas y sesiones de trabajo (juntas de inicio de ciclo escolar) en las que
se trazan lineamientos administrativos, curriculares y didacticos, se revela la problematica que se
plantea cuando un docente no se observa a si mismo como parte de los sucesos ineficaces e
improductivos que tienen lugar en la universidad.

Dentro del campo de la investigacion educativa, se considera de gran importancia una
investigacion como la presente, ya que se ubica en la linea de la formacidn y profesionalizacién del
docente. En los congresos educativos internacionales y nacionales es una linea de investigacion
vigente, que exige avances y diversas propuestas para encarar el proceso sistematico de
perfeccionamiento de los profesores.

Por ejemplo, el Sexto Congreso Internacional Educativo Multidisciplinario (2015) fue sede de
un gran numero de trabajos de investigacion relacionados con la linea de la profesionalizacion e
identidad docente. Otro ejemplo muy reciente fue el VIII Congreso Nacional de Posgrados en
Educacién (2017), en donde la Red de Posgrados en Educacion en colaboracién con el Consejo
Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE) y la Escuela Normal Oficial de Irapuato (ENOI),
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presentaron disimiles trabajos relacionados con el proceso formativo del docente. Esencialmente,
las contribuciones exigidas para este Congreso Nacional de Posgrados en Educacién proyectaron los
avances o resultados de:

“...Investigaciones centradas en los sujetos educativos y sociales y sus procesos formativos,
de aprendizaje y desarrollo individual o colectivo o en los que se recupere su historia de vida, su
discurso, representaciones, subjetividad o intersubjetividad; o donde se problematicen indicadores
de su desarrollo educativo, civico, laboral, social y humano” (Martinez Rosas & Perales Ponce, p.22,
2017).

A su vez, fue muy conveniente realizar esta investigacién ya que sirvié para validar un
cambio de mirada a las secuencias didacticas de las clases. Los docentes universitarios que ensefian
bajo una secuencia didactica de la presentacion del contenido, pudieron participar en algunas
practicas de auto-observacién, contribuyendo esta ejercitacién a sus experiencias autorreflexivas y
al reconocimiento de lo que se puede mejorar o cambiar, desde el plano personal, para realizar con
mayor eficacia la labor docente.

Por lo tanto, se beneficiaron directamente con los resultados todos los docentes
universitarios que se convirtieron en sujetos del estudio y vivieron la experiencia de la auto-
observaciéon, como una practica delimitada por secuencias didacticas bajo la légica de la
presentacion de problemas del contexto real, desde un enfoque socioformativo, todo dentro de un
riguroso proceso de investigacion experimental.

También la comparacién con docentes de la misma muestra, pero que no tomaron el taller
de auto-observacién, fue de gran utilidad para el rigor experimental y para poder generalizar los
resultados, asi también para intentar reproducir el esquema en otras universidades.

2. Revision de la literatura

2.1, La auto-observacion docente

Los mas recientes estudios publicados sobre la auto-observacién de profesores y sobre los
procesos de autoevaluacién que impliquen una mirada individual o colectiva, reflejan la diversidad
de niveles educativos analizados, sin marcarse un patrén de estudio constante. En un contexto
similar al nivel educativo que nos ocupa, el universitario, se proyectan los estudios de Compagnucci
y Cardds (2007) en Argentina, Medina Rivilla, Dominguez Garrido y Medina Dominguez (2010) en
México, Daura (2011) también en Argentina, Garcia Matamoros (2014) en Venezuela, asi como el de
Airado y Victor (2015) en Espaniia.

Avila (2005) y Suarez (2011) presentaron sus investigaciones con profesores de distintos
niveles en los contextos educativos colombiano y argentino respectivamente. Milicic, Rosas,
Scharager, Garcia y Godoy (2008) trabajaron con una interesante muestra de 92 profesores chilenos,
pero de educacién basica. En tanto, Chacon (2008) de Venezuela y Sanabria, Lopez y Leal (2014) de
Colombia, se enfocaron en el estudiantado universitario para sus investigaciones.

El estudio de Garcia Matamoros (2014) se desarrollé desde la investigacién documental,
pero la tendencia de las investigaciones al respecto de la auto-observacion docente es hacia el
enfoque cualitativo. Diversos instrumentos y técnicas facilitaron la obtencién de informacion desde
esta perspectiva cualitativa, como por ejemplo: una guia para Observacion de videos y de ahi se

40



ECSAUC 8 (1). ISSN ISSN: 2007-8242

derivé una guia de observacion de clases con rubrica; grabaciones (videos) de clases; test de
observacion; entrevista de analisis con tormenta de ideas; diarios reflexivos; técnica de analisis de
protocolos de reportes verbales; escala de autovaloracidn; historia escolar mediante relatos vy
reflexiones; auto-observacion con narrativa posterior; grupos de discusion; cuestionario; analisis de
autoevaluaciones.

Desde la investigacién-accion pedagodgica, llama la atencidon el estudio de Avila (2005) en el
gue se estructura una secuencia metodoldgica para realizar ejercicios que llevan a la reflexién
pedagdgica. En derredor a ello se concluye que al pasar de una practica pedagégica individual a una
practica pedagdgica colectiva, y de un estilo individual de reflexion a un estilo colectivo de reflexién
sobre la practica, la determinacion del sentido, como categoria del estudio, pasa a ser una
responsabilidad del propio colectivo.

Con la técnica de analisis de protocolos de los reportes verbales presentada por Sanabria,
Lépez y Leal (2014), se concluyd que el modelo de formacidn propuesto favorece el aprendizaje de
los docentes y es eficaz en el cambio actitudinal dentro de los salones de clase. Los autores plantean
gue es posible establecer que un modelo de formacidon docente orientado al desarrollo de
competencias tecnoldgicas, metacognitivas e investigativas mejora la accién pedagdgica de los
docentes en formacién y, en consecuencia, afecta de forma positiva el rendimiento académico de
los estudiantes.

Experiencia también muy positiva fue la obtenida por medio de la escala conformada por
ochenta indicadores, organizados en tres dimensiones: motivacion, estrategias de aprendizaje y
personalizacién del aprendizaje (Daura, 2011). Los resultados del andlisis mostraron que en la
medida en que el profesor se autoconozca y se ejercite en la regulacidon de los matices que afectan
su funcién profesional, podrd desempefiarse en forma mas eficiente. Solo se avanza hacia el
autoconocimiento con la generacién de espacios destinados a la reflexion y a la evaluacion de la
propia actividad docente.

Medina Rivilla, Dominguez Garrido y Medina Dominguez (2010) promovieron la integracion
de nuevos estilos didacticos y de investigacion parcial, permitiendo la toma de conciencia del
sentido autoevaluador (por medio de auto-observaciones) y de la cultura reflexivo-transformadora.
La combinacidn de la narrativa, los grupos de discusién y el cuestionario permitieron el rigor
holistico que era necesario para crear ambientes propicios de auto-observacion, aunque sin
mostrarse como un taller estructurado sistematicamente.

De manera opuesta a los anteriores resultados, Compagnucci y Cardés (2007), por medio del
analisis de las autoevaluaciones, concluyeron que la reflexion critica respecto a las propias practicas
se evidencia en muy pocos casos, en tanto requiere de una alta implicacion subjetiva. Un hecho que
debera ser tomado muy en cuenta para la propuesta de taller de auto-observacion docente, es que
si la intersubjetividad remite a la relacidn dialdgica que permite tomar conciencia de lo que uno es a
través de lo que el otro le devuelve, el decir de los participantes en el taller de formacion, al final de
su trayecto formativo renueva la relacién construida en el proceso, posibilitdndose en la escritura 'y
lectura posterior de las reflexiones una verdadera transformacion de las practicas de los propios
participantes en el taller (Compagnucci & Cardos, 2007).

Siguiendo con resultados de investigaciones que arrojaron experiencias positivas y validas
para considera en futuras propuestas de trabajo con los docentes, se concluye que lo mas
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importante de la guia de observacion, propuesta por Milicic, Rosas, Scharager, Garcia y Godoy
(2008), no es que permite evaluar las practicas docentes mediante la observacién de clases, sino que
permite entregar a los maestros el conocimiento de las dimensiones que son observadas, para
facilitar que ellos mismos se autoevallen y sean conscientes de aspectos que pueden mejorar en la
practica pedagdgica.

También aportard para futuras propuestas o disefios de investigacién experimentales la
conclusién respecto a que un doble ciclo de auto-observacion muestra mayor efectividad en la
formacidn de un autoconcepto profesional del docente. En el caso de la observacidn reciproca no se
manifiesta el desarrollo del docente en este sentido. Para beneficiar la practica reflexiva y la
autonomia de profesores poco experimentados, es provechoso emplear la autoob-servacion de
grabaciones ya que provoca la toma de conciencia de la propia actuacién docente, segin Airado y
Victor (2015). Garcia Matamoros (2014) subraya las funciones del video didactico como:
-Instrumento de informacién.

-Instrumento motivador.

-Instrumento de conocimiento por parte de los alumnos.

-Como medio de formacidon y perfeccionamiento del profesorado en aspectos y estrategias
didacticas y metodoldgicas.

Aunque puede pensarse en la inclusién de ejercicios que, desde la auto-observacién de la propia
clase por medio de videos favorezca la mejora de las secuencias didacticas de un profesor, las
criticas hacia la postura conductista de este procedimiento hicieron que los ejercicios del taller se
inclinasen mas por el modelado por parte de una figura de autoridad y prestigio didactico, y luego la
presentacion frente al colectivo de docentes que participaron en la formacidn, superando el uso del
video como medio de formacién y perfeccionamiento del profesorado en estrategias diddacticas y
metodoldgicas.

Las observaciones hacia la propia clase, con la posterior entrevista y finalmente con la elaboracién
de diarios reflexivos se constituyeron en una interesante propuesta de formacién docente. Bajo este
esquema, un programa de ensefianza reflexiva posibilité el desarrollo de procesos reflexivos en los
participantes y el reconocimiento del compromiso de la docencia como aprendizaje permanente. De
alli que, puede ser considerado una alternativa para formar docentes intelectuales, investigadores
de su propia practica y constructores de su propio conocimiento a partir de la auto-observacion
(Chacon, 2008).

Dentro de este analisis del estado del arte sobre las investigaciones relacionadas con la auto-
observacién de los profesores, una gran aportacion que puede complementar lo expuesto en el
parrafo anterior, estd en el ejercicio de trabajar con la historia escolar del docente, mediante relatos
y reflexiones compartidas. Se finaliza dicho andlisis enfatizando en que:

La propuesta contribuyd a implementar otras formas de trabajo pedagdgico entre que brinden no
sélo la posibilidad de anticipar, sino también de volver reflexivamente sobre lo hecho y vivido,
usando la escritura narrativa como una via para la interpretacién, critica y transformacion de la
propia practica (Sudrez, 2011, Algunos interrogantes y potencialidades criticas, parr. 3).

La estrategia de trabajo de auto-observacion del docente, sin duda alguna exigird la ejercitacion
personal desde la mirada del orden como jerarquia, en el sistema escolar al que pertenece. Para
Luhmann (1996), un exitoso ejercicio de observacidon exigird espacios de reflexién acerca de las
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interrelaciones que se dan en el sistema educativo y solo dentro del sistema educativo en el que
estd inmerso.

La autoobservacion es, por tanto, la introduccion de la diferencia sistema/entorno en el sistema que
se constituye con su ayuda; a la vez, la autoobservacion es un momento operativo de la autopoiesis
porque en la reproduccidn de los elementos hay que asegurarse que se produzcan como elementos
del sistema y no como algo distinto (Salcedo & Ortiz, 2014, p. 271, citando a Luhmann, 1997).

Otra definicién interesante para esta investigacion, es la que coloca la auto-observacién como la
posibilidad de comprender como un sistema (escuela, grupo de trabajo o persona) se define a si
mismo a partir de su funcionamiento y lugar en el entorno (Pereda, 2003).

2.2, Las secuencias didacticas socioformativas

Desde el enfoque socioformativo, hay una total intencionalidad para el despliegue de
competencias en los alumnos, por lo que el maestro debe evidenciar que él mismo ya las posee.

En este proceso de preparacion para ser competentes dentro del marco escolar
socioformativo, “los contenidos cobran vida en la resolucién de actividades y los problemas no se
aprenden por separado para después resolver tareas” (Tobdn, Pimienta & Garcia Fraile, 2010, p. 17).

Los recientes estudios que de una forma u otra muestran una relacidon con el tema de las
secuencias didacticas, especificamente desde un enfoque socioformativo o desde el marco de la
educacién por competencias, pronuncian el avance educativo en este tenor del continente
americano al registrarse en su mayoria en México, Colombia, Costa Rica y Cuba.

Ejemplos concretos se dan con las publicaciones de Herndndez, Tobén y Vazquez (2014) y de
Machado y Montes de Oca (2016), realizadas respectivamente en México y Cuba y mostradas como
investigaciones documentales para estudios conceptuales; Herndndez, Guerrero y Tobdn (2015)
presentaron otra investigacion en México como un analisis documental sobre la socioformacién.

Igualmente en México, los investigadores Hernandez, Tobdn, Gonzdlez y Guzman (2015)
realizaron un estudio muy peculiar que involucré a alumnos de nivel maestria, pero que al mismo
tiempo eran profesores de instituciones publicas y privadas, para analizar el impacto de
metodologias activas y prdcticas evaluativas desde la socioformacidén. En el nivel superior de
educacién de Colombia, los autores Beltran, Alvarez y Ferro (2011) presentaron un estudio con
docentes, empresarios, estudiantes, egresados, expertos y especialistas para profundizar en los
principales componentes curriculares desde el enfoque socioformativo.

También en el contexto de la educacion superior colombiana, Cardona, Tobdn y Vélez (2016)
trabajaron con estudiantes universitarios para establecer la relacidn entre las metodologias
evaluativas socioformativas y el desempefio académico. Araya (2014) también investigd con
alumnos universitarios pero en el contexto costarricense para evaluar el impacto de las secuencias
socioformativas y las evidencias de desempefio del alumnado y en el cambio de perfil del docente.

Por otra parte, se precisa que las principales variables definidas y descritas con estas
investigaciones son: docencia socioformativa, problemas del contexto, competencias genéricas,
competencias especificas, curriculo universitario, secuencia didactica, profesionalizacidon y
desempefios idoneos. Con un alcance correlacional, se han realizado investigaciones recientes que
involucran las variables: evaluacion socioformativa, proyectos formativos, rdbricas, socioformacion,
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evaluacion de competencias, autoevaluacion, coevaluacidén, heteroevaluacién y rendimiento
académico.

Como se aprecia en los parrafos anteriores, no hay evidencia de investigaciones de alto
impacto que incluyan la variable auto-observacion docente y menos desde una perspectiva de
relacion con la modificacién de las secuencias diddcticas que emplean los profesores universitarios.

Entre los métodos e instrumentos empleados en las investigaciones se muestra gran
diversidad. Revision bibliografica profunda para la valoracidn de las principales influencias
epistemoldgicas en lo relativo a la profesionalizacion del docente universitario; cuestionario de
factores sociodemograficos; rubrica para evaluar las evidencias; investigacidon-accion; escala tipo
Likert; foros, encuestas, entrevistas y discusion de los perfiles profesionales y de las bases
curriculares en las distintas dreas profesionales; cartografia conceptual y anadlisis del discurso,
evidencian la pluralidad metodoldgica.

No obstante este ultimo dato sobre los métodos e instrumentos empleados en las
investigaciones que se enfocan al tema de la socioformacion, se puede confirmar que en ninguno de
los estudios se ha empleado una guia de observacion de secuencias diddcticas desde el enfoque
socioformativo o la intervencidn mediante un taller para docentes que propicie la auto-observacion,
como métodos e instrumentos de investigacion.

Al respecto del impacto de la modificacion del perfil docente, con la implementacién de
metodologias de ensefianza acordes a las exigencias sociales, econdmicas y politicas actuales, se
tienen valiosos resultados. Hernandez, Tobdn y Vazquez (2014) puntualizan sobre la importancia de
generar procesos de formacién docente que tomen en cuenta los aspectos socioafectivos,
pedagdgicos y didacticos para vincularlos con las competencias adquiridas en las universidades y con
las situaciones de aprendizaje necesarias en las aulas.

Asimismo se pronuncia la necesidad de contribuir con la metodologia de la docencia
socioformativa desde el aumento de investigaciones que incluyan las variables mencionas en
parrafos anteriores, pero aumentando las zonas geogréficas. Desde la cartografia conceptual,
Herndndez, Guerrero y Tobdn (2015), definen los problemas del contexto como la forma de
establecer necesidades, vacios o dificultades en saberes especificos. La inclusién de procesos
afectivos y éticos que permitan solucionar problemas reales del entorno, son el aspecto que supera
la metodologia de las situaciones problémicas descontextualizas y alejadas de los andlisis morales.

Muy relevante y relacionada con el presente estudio es la conclusidon que expone que los
componentes curriculares mas importantes para la formacién integral desde el enfoque
socioformativo son: el pensamiento critico, la comunicacién oral y escrita, el emprendimiento, el
trabajo bajo presidén y en equipo, el liderazgo y unas excelentes relaciones interpersonales (Beltran,
Alvarez & Ferro, 2011).

Resultados alentadores en el amplio sentido educativo se ofrecen cunado se concluye en
una investigacion que el estudiantado logra canalizar y experimentar por cuenta propia la relacion
entre teoria y practica, basandose en la modificacidn de las secuencias didacticas, tal y como apunta
Araya (2014).

En cuanto a los principales resultados de los estudios correlacionales, se enfatiza en la
existente correlacién entre el rendimiento académico y la metodologia de evaluacidon de los
proyectos que se elaboran desde el enfoque socioformativo (Cardona, Tobdn & Vélez, 2016); la
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evaluacién socioformativa se correlaciona positivamente con el desempefio académico y muy
fuertemente con la valoracidn de saberes previos, asi como con el andlisis de casos que incluye
problemas del contexto, de acuerdo con Hernandez, Tobén, Gonzalez y Guzman (2015).

En una reciente investigacién realizada en Cuba, también se concluye sobre algunos
aspectos muy relevantes para la propuesta de auto-observacién docente. Los autores plantean que
la formacién es muy efectiva si se consolida como un proceso de conciencia personal, de
cuestionamientos a los aprendizajes obtenidos, de indagacién de respuestas y, sobre todo, de
interiorizacion de necesidades referidas a problemas personales y profesionales mediante la
colaboracién y la cooperacion (Machado & Montes de Oca, 2016).

3. Método
Independientemente de los retos que se presentan ante las posibles relaciones que pueden
0 no encontrarse entre la implementacién de los ejercicios de auto-observacion y el cambio de
mirada hacia la secuencia didactica, se establecen las siguientes preguntas de investigacién, mismas
gue se constituyen en guias del presente estudio:

éla auto-observacidon es un elemento de cambio en la prdactica docente del profesor
universitario?

¢éLa implementacion de un taller de auto observacidn influird en los docentes en lo relativo a
las secuencias didacticas de sus clases?

Si fuera asi, ¢el cambio podria ir de una practica docente bajo la légica de la presentacidn del
contenido a una préctica docente bajo la légica de la presentacién de problemas del entorno real?

El objetivo general del estudio fue evaluar el impacto del taller de auto-observacién en las
secuencias didacticas universitarias, en el contexto de una universidad privada del Estado de
Meéxico. Para alcanzar el objetivo general, se cumplieron los siguientes objetivos especificos:

Determinar la secuencia didactica predominante en las clases de los profesores
universitarios, a partir de las observaciones de clase que realizan los Jefes de Academia y del reporte
del alumnado al evaluar a sus maestros.

Desarrollar e implementar un taller de auto-observacién, desde el marco sistémico, basado
en ejercicios que se constituyan en fuentes basicas autoconocimiento, reflexién y reconocimiento,
asi como en modelos de secuencia didactica de las clases.

Valorar los cambios en la secuencia diddctica de las clases, mediante una medicién antes y
después del taller de auto-observacién docente.

Definicidn conceptual de variables

Auto-observacion docente: Es una autoevaluacion que incorpora formas de
autoconocimiento, reflexion guiada y reconocimiento de la existencia y el lugar que el profesor
ocupa en el sistema escolar (Luhmann, 1996).

Secuencia didactica socioformativa: Conjuntos articulados de actividades de aprendizaje y
evaluacidn que, con la mediacion de un docente, buscan el logro de determinadas metas educativas,
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considerando una serie de recursos que faciliten la contextualizacion (Tobdn, Pimienta & Garcia
Fraile, 2010, 2016).

Definicion operacional de variables
Auto-observacién docente: los siguientes indicadores permiten medir la variable.
- Observacion del modelado de situacién didactica.
- Autoevaluacién de la imagen como profesor.
- Andlisis de evaluacion segun percepcién del alumno.
- Andlisis de evaluacion del Jefe de Academia.
- Elaboracién de historia académica.
- Andlisis de grabacion de clase.
- Diagnéstico del nivel de estrés.
- Reconocimiento de funciones dentro del sistema escolar.
- Reconocimiento de principal fuente de reforzamiento sobre logros.
- Reconocimiento del nivel de inclusién en problemas escolares.
- Reconocimiento de factores personales y contextuales para ensefiar.

Secuencia didactica socioformativa: los indicadores que posibilitan medir esta variable son

los siguientes.

- Preguntas exploratorias sobre el propdsito de estudiar el tema.

- Presentacion de problemas, situaciones o ejemplos del contexto real.

- Estrategias metodoldgicamente activas en la secuencia didactica.

- Verbalizacion de estrategias cognitivas subyacentes.

- Modelado de operaciones y formas de obtener respuestas efectivas.

- Retroalimentacidn sobre el éxito de participaciones o ejecuciones.

- Preguntas de recapitulacion para inferir el objetivo de aprendizaje.

Desde el paradigma cuantitativo, el alcance del estudio es de tipo explicativo dado que se
profundizé en las causas que llevan a las relaciones entre la variable independiente (auto-
observacién) y la variable dependiente (secuencia didactica).

El disefio utilizado en esta investigacion es de tipo experimental, con preprueba-posprueba y
grupo control, de acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010). La variable dependiente
secuencia didactica se midié en los dos grupos, antes y después de la intervencién que se hizo por
medio del taller de auto-observacidn.

Partiendo de una poblacion de docentes que laboran en la universidad en la que se emplaza
el estudio y de un marco muestral (los casos de la muestra) que incluye a todos los que tienen una
practica docente bajo la ldgica de la presentacion del contenido, se asignaron los profesores
aleatoriamente a cada grupo (experimental y control). Por lo tanto, se trabajo con una muestra
probabilistica simple y dirigida. De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), las
investigaciones experimentales utilizan muestras dirigidas la mayoria de las veces ante las
dificultades para manejar grupos grandes.
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Un criterio importante y que se controlé debidamente fue el de trabajar con una muestra
que rebasé los 15 sujetos en cada grupo (experimental y control), segin el minimo sugerido para los
experimentos por Borg y Gall (1989) y Mertens (2005), citados por Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010).

La muestra estuvo conformada por treinta y siete profesores universitarios, 27 hombres y 10
mujeres, que pertenecen a 12 dreas académicas; diecinueve de esos docentes integraron el grupo
experimental y dieciocho el grupo control. La media de edad de los sujetos de la muestra completa
es de 42.7 afos (minimo 28 afios y maximo 65 afios), con una experiencia promedio como docentes
en la universidad de 6.5 afios (minimo 1 afio y maximo 26 afios). Cabe mencionar que el 60% (22
profesores) tiene una experiencia docente menor a cinco afios en la universidad, resaltandose que 8
profesores tienen una experiencia de solo un afio laborando en la misma.

Se utiliz6 una guia de observacién de clases como instrumento para evaluar la secuencia
didactica bajo la légica de presentacidon de problemas del entorno real. El instrumento consta de
ocho items que se miden con una escala tipo Likert y que ofrece un continuo de cuatro grados.

Los grados de la escala significan lo siguiente:

0 puntos — no se evidencia el indicador en ningin momento de la clase.

1 punto — se evidencia el indicador, pero el nivel de participacién del alumnado es casi nulo.
2 puntos — se evidencia el indicador con un nivel moderado de participacién del alumnado.
3 puntos — se evidencia el indicador con un alto nivel de participacion del alumnado.

Cabe senalar que para la elaboracidn de los items se tomd como base de las secuencias
didacticas bajo la légica de presentacion de problemas del entorno real, el enfoque socioformativo
gue deriva del modelo de competencias, adoptando concretamente los principios coincidentes en
dicha légica didactica que han sido expuestos por Tobdn, Pimienta y Garcia Fraile (2010; 2016).

Confiabilidad de la Guia para la observacion de la secuencia didactica de las clases de profesores
universitarios.

Se utilizé la Guia para la observacién de la secuencia didactica de las clases de profesores
universitarios en una muestra piloto conformada por 20 clases de profesores que laboran en la
institucion en la que se emplaza el estudio.

Dos observadores llenaron el instrumento en cada clase, con el propdsito de evaluar el
grado de acuerdos y desacuerdos en cuanto al tipo de secuencia didactica bajo la légica de
presentacion de problemas del entorno real, basandose en los 8 indicadores propuestos desde el
enfoque socioformativo.

Los veinte profesores universitarios que fueron observados en clase como muestra piloto se
dividen en 13 mujeres y 7 hombres, con una media de edad de 41 afos (minimo 30 afios, maximo 51
afios) y una media de 9 afios como docentes en la Universidad. Seis tienen grado de licenciatura,
cuatro de especialidad y diez de maestria. Son profesores que pertenecen a 5 dreas académicas de
la institucién: Comunicacidn, Mercadotecnia, Disefio, Pedagogia y Psicologia.

En una primera instancia, se pudo efectuar el andlisis de las clases que muestran una
secuencia didactica bajo la légica de presentacion de problemas del contexto real; usando los
criterios de si la mayoria de los indicadores observados se califican con 2 (se evidencia el indicador
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con un nivel moderado de participacion del alumnado) o con 3 (se evidencia el indicador con un alto
nivel de participacién del alumnado).

En una segunda instancia, se pudo realizar el analisis global del instrumento, tomando los
datos generales de cada mitad (nivel de participacién nulo o casi nulo y nivel de participacion
moderado o alto). Los resultados de la prueba de confiabilidad por medio del coeficiente Kappa de
Cohen se resumen a continuacién, empledndose la leyenda de acuerdos (A) y desacuerdos (D).

Kappa = A = 129 = .81
A+D 160

Aunque el andlisis de esta seccién del instrumento es mas minucioso, se obtiene una
confiabilidad del 81%, considerandose suficientemente alta para aceptar su uso en el estudio con la
muestra completa de participantes.

La siguiente férmula muestra el andlisis de las dos mitades del instrumento, dicho de otra
forma, tomando en cuenta de manera global el tipo de secuencia didactica que predomina en cada
clase.

Kappa = A = 151 = .94
A+D 160

El andlisis de esta seccidn global del instrumento indica que se obtiene una confiabilidad del
94%, considerdandose muy alta por lo que permite aceptar su uso en el estudio con la muestra
completa de participantes.

Cabe mencionar que esta guia de observacién para las secuencias diddcticas de las clases de
los profesores universitarios, aunque es muy especifica para la identificacion de la existencia o no de
secuencias desde el enfoque socioformativo, se relaciona estrechamente con los indicadores
establecidos desde hace afos en el instrumento estandarizado por la universidad en la que se realiza
el estudio para la observacidon sistematica del proceso pedagdgico.

Por otra parte, el programa de intervencién estuvo conformado por 12 ejercicios de auto-
observacién que realizaron los profesores universitarios que integraron el grupo experimental.
Desde lo colectivo y lo individual, por el grupo y por cada uno de los docentes, se persiguieron los
propdsitos del taller:

- el docente se reconoce como un sistema propio dentro del gran sistema escolar.
- el docente valora la funcién profesoral desde la mirada a la experiencia, a lo cognitivo y lo
emocional, a las historias familiar y académica.

Los ejercicios, mismos que se enlistan a continuacidn?, se realizaron semanalmente pero por el nivel
de profundidad, reflexién y exteriorizacidn que de manera conjunta tuvo garantizarse en el taller,
para influir en la secuencia didactica, no se programa rigidamente el tiempo sino que se adecud en
funcién del avance grupal.

2 El sistema de ejercicios de auto-observacién incluye en cada caso los propdsitos, procedimientos, materiales
y criterios de evaluacion mediante rdbricas. Para mayor informacién contactar al autor del articulo.
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Ejercicio 1. Analisis de inclusion en los problemas escolares.

Ejercicio 2. Qué me toca hacer y qué no me toca hacer.

Ejercicio 3. Autoevaluacién de la imagen como profesor.

Ejercicio 4. Evaluacion de la imagen como profesor por parte del jefe inmediato y dos docentes de la
academia.

Ejercicio 5. Analisis de la evaluacidn docente que emite el alumnado.

Ejercicio 6. Diagndstico del nivel de estrés.

Ejercicio 7. Las bases y los logros.

Ejercicio 8. Las fuentes de reforzamiento.

Ejercicio 9. Andlisis de factores personales y contextuales en la planeacién de una clase.

Ejercicio 10. Analisis de factores personales y contextuales en el disefio de plataformas (entornos
virtuales de aprendizaje).

Ejercicio 11. Entrenamiento metodoldgico conjunto (con el jefe de academia).

Ejercicio 12. Modelado de situaciones didacticas.

4. Resultados
Como se observa en la Tabla 1 que a continuacidn se muestra, la mayoria de las medias del
grupo experimental son ligeramente superiores a las medias del grupo control, pero sin definirse
alguna diferencia significativa entre los grupos por la cercania entre las medidas obtenidas.

Tabla 1. Comparativo de secuencias didacticas por cada items observado en clase, en el pretest.

items observados Rango de media Rango de media Ude P
grupo grupo control Mann-
experimental Whitney

Preguntas exploratorias sobre el 20.5 17.4 142 391
tema

Libertad de reflexidn y respuestas 20.3 17.7 147 .480
en la clase

Aporta informacién antes y después 19.3 18.6 164.5 .845

de las preguntas

Problemas del contexto real 18.4 19.6 160 .753

Hgjk
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Tabla 1. Comparativo de secuencias didacticas por cada items observado en clase, en el pretest.

(cont.)
items observados Rango de Rango de media Ude P
media grupo grupo control Mann-
experimental Whitney
Verbaliza estrategias cognitivas 20.3 17.6 146.5 461
subyacentes
Facilita metodologias activas 18.9 19.1 168.5 .940
Retroalimenta éxito en 194 18.6 164 .845
participacién y ejecucién
Promueve inferir el objetivo de 21.9 15.9 115.5 .092

aprendizaje

Los resultados de la prueba no paramétrica garantizan que en el pretest no existen
diferencias estadisticamente significativas entre los grupos, en ninguno de los indicadores
observados respecto a las secuencias didacticas socioformativas. Asimismo, al comparar los grupos
antes de la intervencién, segun el puntaje total que se obtiene por medio de las observaciones de
clases, no se encontraron diferencias significativas (U = 121, p = .126) en las secuencias didacticas de
cada grupo de profesores.

En la Tabla 2, mostrada a continuacidn, se observa que las medidas obtenidas en el andlisis
de cada item de Ila guia de observacion de secuencias didacticas, indican diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos. Este minucioso analisis por cada indicador de la
variable que fue observada directamente en clases, permite aceptar la hipdtesis que establece que
los profesores universitarios que tienen una practica docente bajo la légica de la presentacion del
contenido y participen en el taller de auto-observacion, pasaran a una practica docente bajo la
|6gica de la presentacién de problemas del entorno real.
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Tabla 2. Comparativo de secuencias didacticas por cada items observado en clase, en el

postest.
items observados Rango de Rango de Ude P
media grupo media grupo Mann-
experimental control Whitney
Preguntas exploratorias sobre el 26.0 11.6 38 1.498E-53
tema
Libertad de reflexidn y respuestas 26.5 111 28 2.036E-6
en la clase
Aporta informacién antes y 25.9 11.8 40.5 2.149E-5
después de las preguntas
Problemas del contexto real 25.3 12.3 50.5 1.119E4
Verbaliza estrategias cognitivas 27.2 10.4 16 1.035E-7
subyacentes
Facilita metodologias activas 26.9 10.7 21 3.956E-7
Retroalimenta éxito en 25.6 12.0 45 5.054E-5
participacién y ejecucién
Promueve inferir el objetivo de 24.0 13.7 76 .03

aprendizaje

Los resultados de la prueba no paramétrica U de Mann-Whitney revelan que en el postest
existen diferencias estadisticamente significativas entre los grupos, en cada uno de los indicadores
observados respecto a las secuencias didacticas socioformativas. Asimismo, al hacer la comparacion
después de la intervencidn, segun el puntaje total que se obtiene por medio de las observaciones de
clases, se ratifican las diferencias significativas (U = 9, p = 1.098E-8) entre las secuencias didacticas
de cada grupo de profesores.

3 Notacién cientifica con la que se muestran los resultados de la prueba U de Mann-Whitney, indicando la
significancia al tener tantos ceros a la izquierda del punto decimal como indica el dltimo nimero.
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Tabla 3. Comparacién de muestras relacionadas, en el pretest y el postest de los items de la
guia de observacién de secuencias didacticas, empleando la prueba de Wilcoxon.

items observados Grupo experimental Grupo
control
z p z p
Preguntas exploratorias sobre el tema -3.45 .001 -2.00 .046
Libertad de reflexién y respuestas en la clase -3.22 .001 -1.41 157
Aporta informacién antes y después de las -3.11 .002 .00 1.000
preguntas
Problemas del contexto real -3.36 .001 .00 1.000
Verbaliza estrategias cognitivas subyacentes -3.36 .001 -1.00 317
Facilita metodologias activas -3.69 .000 -1.00 317
Retroalimenta éxito en participacién y ejecucién -3.29 .001 .00 1.000
Promueve inferir el objetivo de aprendizaje -1.84 .066 -71 480

Aunque en el grupo control se observa una diferencia significativa en el item 1 de la guia de
observacién de secuencias didacticas (ver Tabla 3), las diferencias significativas sostenidas se dan en
el grupo experimental, al analizar los puntajes en el pre y post. Si bien el item 8 (que permite
observar como se promueve la inferencia del objetivo de aprendizaje en clase) no arrojo valores de
diferencias significativas en el grupo experimental, cabe la acotacién de que la p = 0.066 estd muy
cercana al parametro estadistico que afirma la diferencia significativa (p < 0.05).
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Tabla 4. Comparacién de muestras relacionadas, en el pretest y el postest del total de
puntajes de la observacién de secuencias didacticas, empleando la prueba de Wilcoxon.

Variable z P
I
o § Totales Secuencias didacticas
g E -3.83 .000
G} ?g Pretest - Postest
x
wl
Totales Secuencias didacticas
-.92 .357

Pretest - Postest

Grupo Control

Finalmente, el andlisis de los puntajes totales obtenidos en las observaciones de secuencias
didacticas de profesores universitarios (ver Tabla 4), tanto en el grupo experimental como el control,
indica que existe una diferencia estadisticamente significativa (z = -3.83, p = 0.000) entre el pre y el
post del primer grupo. En el grupo control no se encontré diferencia alguna entre pretest y postest
al respecto de esta variable.

5. Discusion

El producto del trabajo de auto-observacion que realizaron los profesores universitarios en
el taller se midid en clases, evidenciando cambios en todos los items de las secuencias diddacticas
socioformativas observadas. Al respecto de las observaciones de clases en dos momentos (pretest y
postest) y de la sistematicidad de la observacion al propio proceso del docente, Airado y Victor
(2015) estudiaron a profesores universitarios en Espana y concluyeron que se fomenta la toma de
conciencia de la propia actuacién docente, quedando demostrada la utilidad de la auto-observacidn
para promover la practica reflexiva y la autonomia de docentes noveles.

Mas de la mitad de los docentes del presente estudio comparten la caracteristica de una
experiencia menor a cinco afios como profesores universitarios, resaltando que en las secuencias
didacticas de los del grupo experimental el impacto de los ejercicios de auto-observacién fue
favorecedor, ya que la practica reflexiva y la toma de conciencia se registraron en los niveles
auténomo y estratégico, segln se indica a continuacion:

Ejercicio 1: el 100% de los docentes se autoevalud entre los niveles auténomo y estratégico.
Ejercicio 2: el 63% de los docentes se autoevalud en el nivel auténomo.

Ejercicio 3y 4: el 79% de los docentes se autoevalud en el nivel auténomo.

Ejercicio 5: el 100% de los docentes se autoevalué entre los niveles auténomo y estratégico.
Ejercicio 6: el 79% de los docentes se autoevalud entre los niveles auténomo y estratégico.
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Ejercicio 7: el 100% de los docentes se autoevalud entre los niveles auténomo y estratégico.
Ejercicio 8: el 84% de los docentes se autoevalud entre los niveles auténomo y estratégico.
Ejercicio 9: el 100% de los docentes se autoevalud entre los niveles autbnomo y estratégico.
Ejercicio 10: el 90% de los docentes se autoevalué entre los niveles autbnomo y estratégico.
Ejercicio 11: el 79% de los docentes se autoevalué en el nivel auténomo.

Ejercicio 12: el 100% de los docentes se autoevalud entre los niveles auténomo y estratégico.

El nivel auténomo, en términos generales evidencia el reconocimiento por parte del
docente, sin ayuda cercana y constante, de todo lo trabajado en los ejercicios. Por su parte, el nivel
estratégico evidencia que la verbalizacidn en colectivo de las reflexiones individuales tiene un
impacto positivo en el reconocimiento del factor trabajado, segin el ejercicio, por parte de los
demas integrantes del grupo.

Provocar la reflexién y toma de conciencia en los maestros sobre los ocho aspectos que son
observados?*, facilita simultdneamente que se autoconozcan y sean conscientes de los aspectos que
pueden mejorar en la practica pedagdgica. Los resultados del postest también reflejan total
coincidencia en este punto del autoconocimiento y la toma de conciencia, con lo expuesto por
Milicic, Rosas, Scharager, Garcia y Godoy (2008). Los autores, en su estudio con 92 profesores de
educacién basica en Chile, destacan que lo mds importante de una guia de observacién no es que
permite evaluar las practicas docentes mediante la observacidn de clases, sino que permite entregar
a los maestros el conocimiento de las dimensiones didacticas que son observadas, para facilitar que
ellos mismos se autoevalten y modifiquen su practica pedagdgica en aras de mayor eficacia.

Con el uso del video para el andlisis de las secuencias didacticas, seguin lo trabajado en las
Ultimas tres actividades del taller (ejercicio 12), se logré que el 100% de los participantes (19
profesores) se autoevaluaran entre los niveles auténomo y estratégico (7 auténomos y 12
estratégicos). Aqui también se coincide con lo expuesto por Garcia Matamoros (2014) en su
investigacion documental en el contexto venezolano sobre el uso del video, con énfasis en la
educacion superior; se destacan las funciones del video como instrumento de informacién,
instrumento motivador, asi como medio de formacion y perfeccionamiento del profesorado en
aspectos y estrategias didacticas y metodoldgicas.

Respecto al caracter auténomo, los profesores manifestaron poder reconocer sus
capacidades para facilitar el aprendizaje como catedraticos universitarios, sintiéndose satisfechos de
saber que pueden planear e impartir clases que respondan a lo que necesitan sus alumnos en el
contexto de nivel superior en el que laboran. En cuanto al caracter estratégico, reconocieron que
con la verbalizacion de sus reflexiones personales se ayudaron entre si para entender la importancia
de modificar las acciones, a partir de lo que necesitan los alumnos en el contexto universitario.

4 Realiza preguntas exploratorias sobre el tema a estudiar; dirige preguntas a toda la clase permitiendo la
reflexion y libertad de respuestas; aporta informacién antes o después de las preguntas sin dar respuestas;
presenta problemas, situaciones o ejemplos del contexto real que conlleven a reconocer la necesidad de
estudio del tema; utiliza como estrategia de ensefianza la verbalizacidon de estrategias cognitivas subyacentes
mientras modela las operaciones o formas de obtener respuestas efectivas; facilita las metodologias activas
como estrategias de aprendizaje; retroalimenta a los alumnos sobre el éxito de sus participaciones y
ejecuciones; promueve la inferencia del objetivo de aprendizaje del tema.
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El impacto positivo del taller de auto-observacion en cada elemento de las secuencias
didacticas con enfoque socioformativo, coincide en cierto modo con la investigacién de Chacén
(2008), realizada con estudiantes de Educacidn en Venezuela. Este autor ultima que el programa
aplicado para la ensefianza reflexiva, posibilité el desarrollo de procesos reflexivos en los
participantes y el reconocimiento del compromiso de la docencia como aprendizaje permanente; el
taller, en este sentido, puede ser considerado una alternativa para formar docentes intelectuales e
investigadores de su propia prdctica y constructores de su propio conocimiento a partir de la auto-
observacion.

Otra constatacion de los resultados obtenidos se da con respecto a la publicacion de Daura
(2011) sobre docentes universitarios en Argentina, donde se muestra que en la medida que el
profesor se autoconozca y se ejercite en la regulacion de los matices que afectan a su funcién
profesional, podra desempefarse en forma mas estratégica. De esta forma, un taller de auto-
observacién puede contribuir al arranque de espacios destinados a la reflexion y a la evaluacidn de
la propia actividad, tal y como el que se trabajé en el presente estudio.

Se debe acotar que en el actual estudio las evidencias escritas reflexionadas se trabajaron
mediante rubricas de autoevaluacién e impactaron muy positivamente. Una evidencia similar se dio
también en el contexto argentino con la historia escolar mediante relatos y reflexiones de los
profesores, publicado por Compagnucciy Cardds (2007) y por Suarez (2011). Un ejemplo concreto
en la actual investigacion se da cuando los profesores reflexionan en distinto nivel lo siguiente
(rubrica del ejercicio 2 del taller):

Nivel basico: Comprendo que formo parte del sistema escolar, pero necesito una ayuda
cercana y constante para identificar mis funciones como docente.

Nivel receptivo: Reconozco mis funciones como docente pero me cuesta asumir que
también hago de mas porque no me tocan ciertas actividades.

Nivel auténomo: Reconozco mis funciones como docente y asumo sin problemas que
también hago de mas porque no me tocan ciertas actividades.

Nivel estratégico: Con la verbalizacidn de mi reflexién personal, ayudo a otros a entender el
desorden y el gasto de energia al realizar funciones que no nos corresponden como docentes.

Medina Rivilla, Dominguez Garrido y Medina Dominguez (2010), en su investigacién con
profesores universitarios mexicanos, emplearon la auto-observacién mediante grupos de discusion y
narrativas con resultados favorables para la mejora de la practica docente bajo nuevos estilos. Las
técnicas del taller en la actual investigacidn estuvieron mas dirigidas a la reflexion colectiva y
verbalizada, asi como a la autoevaluacidon escrita mediante rubricas, pero dieron resultados similares
a los de los tres autores dado que se puede pasar a nuevos estilos didacticos, centrandose
exclusivamente en el componente pedagdgico de la evaluacién, gracias a la toma de conciencia del
sentido autoevaluador (por medio de auto-observaciones) y de la cultura reflexivo-transformadora.

Los estilos a los que hacen referencia Medina, Dominguez y Medina (2010) son relativos a la
evaluacidn como componente didactico. El transito desde una evaluacion como medida que la
otorga Unicamente un agente externo hasta la autoevaluacién como un proceso didactico que se
complementa con la observacidn en parejas, marca un nuevo estilo de evaluacién docente que
también puede ser llevado al alumnado.
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Con relacidn a las secuencias didacticas socioformativas, Hernandez, Tobdn y Vazquez
(2014) concluyen en su investigacidon documental que se deben generar procesos de formacion
docente que involucren los aspectos socioafectivos, pedagdgicos y didacticos para el fortalecimiento
y vinculacién de los saberes adquiridos en las instituciones de nivel superior con las situaciones de
aprendizaje necesarias en las aulas.

El trabajo colectivo del taller de auto-observacién y los niveles de reflexidon y autoevaluacion
registrados resaltan lo expuesto por Machado y Montes de Oca (2016); el analisis de cada item de la
guia de observacién de secuencias didacticas, indico diferencias estadisticamente significativas entre
los grupos control y experimental. Los profesores universitarios que tenian una practica docente
bajo la I6gica de la presentacion del contenido, mostraron después del taller una practica docente
bajo la |dgica de la presentacion de problemas del entorno real.

5.1 Conclusiones

Al comparar los grupos experimental y control después de la intervencién por medio del
taller de auto-observacion, se tiene que:

- En el postest se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los grupos
experimental y control, en cada uno de los ocho indicadores observados respecto a las
secuencias didacticas socioformativas.

- En la comparacién después de la intervencion, segln el puntaje total que se obtiene por
medio de las observaciones de clases, se ratifican las diferencias significativas (U =9, p =
1.098E-8) entre las secuencias didacticas de cada grupo de profesores.

Al comparar cada grupo consigo mismo, es decir, los datos del pretest y del postest, se
puede concluir que:

- Las diferencias significativas se dan en el grupo experimental, al analizar los puntajes en el
pre y post. Si bien el item 8 (que permite observar cémo se promueve la inferencia del
objetivo de aprendizaje en clase) no arrojo valores de diferencias significativas en el grupo
experimental, cabe la acotacion de que la p = 0.066 estd muy cercana al pardmetro
estadistico que afirma la diferencia significativa (p < 0.05).

- Los puntajes totales obtenidos de las observaciones de secuencias didacticas de profesores
universitarios, tanto en el grupo experimental como el control, indican que existe una
diferencia estadisticamente significativa (z = -3.83, p = 0.000) entre el pre y el post del
primer grupo. En el grupo control no se encontré diferencia alguna entre pretest y postest al
respecto de esta variable.

Los elementos anteriores permiten afirmar que los profesores universitarios que tienen una
practica docente bajo la légica de la presentacién del contenido y participen en el taller de auto-
observacién, pueden evidenciar el paso a una practica docente bajo la légica de la presentacién de
problemas del entorno real.
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